
Der Glasfaseranschluss von TeleData
Bauherren-Informationen für Glasfaserprojekte
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Warum ein Glasfaseranschluss?
Bis vor wenigen Jahren war es noch üblich, die Anschlüsse für Telekommunikation 
(Telefon, Internet und Fernsehen) bei unterschiedlichen Anbietern zu beauftragen. Das 
muss heute nicht mehr sein. Mit dem hochleistungsfähigen TeleData Glasfaseranschluss 
sind Sie in Sachen Telekommunikation bestens für die Zukunft gerüstet. Mit einem 
einzigen Glasfaseranschluss sparen Sie sich weitere Erschließungskosten und erhöhen den  
Wert Ihrer Immobilie von Beginn an. Ein schnelleres und qualitativ besseres Medium gibt  
es nicht. Denn mit Glasfaser wird Licht übertragen und nichts ist schneller als Licht. 
Derzeit sind bei TeleData für Privatkunden bis zu 1000 Mbit/s im Download und bis zu 
200 Mbit/s im Upload möglich. Im Bereich der Geschäftskunden ist sogar noch mehr möglich.

Was ist eine Glasfaser?

Die Glasfaser, auch als Lichtwellenleiter (LWL) bezeichnet, ermöglicht die Informations-
übertragung durch Licht, d.h. Übertragung von Daten mit Lichtgeschwindigkeit.

Die Vorteile im Vergleich zu bspw. Kupfer sind:  
 

	 DEUTLICH SCHNELLER & VERLUSTÄRMER 
Übertragungsraten von bis zu 1 Gbit pro Sekunde und zukünftig noch mehr. Video-, 
Telefonie-, Sprach- und Datendienste sind mit Glasfaser auch gleichzeitig kein Problem. 
 
 

	S ehr widerstandsfähig 
Elektrische Störungen, Magnetfelder oder Beeinträchtigungen durch Feuchtigkeit 
oder Kälte machen den Fasern so gut wie nichts aus. 
 
 

	 ZUKUNFTSSICHER & UMWELTFREUNDLICHER 
Zukünftige Projekte, die höheren Datenübertragungsraten erfordern, lassen sich 
problemlos realisieren. Zudem wertet die Glasfaser Ihre Immobilie deutlich auf. 
Außerdem findet kein Kupferabbau statt.

Fiber to the Home
(FTTH) – Highspeed Internet  –  für 
Zuhause oder AM Arbeitsplatz

Riesige Datenmengen in rasend schneller 
Geschwindigkeit hin und her schicken, 
fernsehen in HD-Qualität und nebenher noch 
störungsfrei telefonieren: 

Die Glasfaser-Technologie macht es möglich! 
Dabei werden die Glasfaserkabel bis in Ihr 
Haus bzw. in jede Wohneinheit gelegt. So 
können Sie grenzenlos im Netz surfen.

Ihr Mehrwert
mit dem TeleData Glasfaseranschluss

Mit dem zukunftssicheren TeleData Glasfaseranschluss können Sie alle Telekommuni-
kationsprodukte in bester Qualität genießen.

	 Als Privatkunde – für die top vernetzte Familien, in der alle gleichzeitig ohne Probleme 
online streamen, spielen, fernsehen und telefonieren können.

	 Als Geschäftskunde – für ein zuverlässiges, turboschnelles Internet mit dem ein 
reibungsloser Arbeitsalltag endlich möglich ist. 

	 Als Hauseigentümer – für einen gesteigerten Immobilienwert, auch für Ihre Mieter. 
	 Ein stabiles, schnelles Internet ist heute oftmals ein Entscheidungsfaktor. 

Wann sollten Sie erstmalig mit TeleData 
Kontakt aufnehmen?
Nehmen Sie mit TeleData Kontakt auf, sobald Sie wissen, wo sich Ihr Bauobjekt 
befindet/befinden wird und Sie mit der Planung beginnen. Je früher eine Leerrohr
infrastruktur für Glasfaserkabel in die Planung aufgenommen wird, desto besser kann 
diese integriert werden.  
Telefon: 0800 5007 100 (kostenlos) oder service@teledata.de

@

Anschluss an die Zukunft
Jetzt Ihre Gebäude für die digitale Zukunft fit machen
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*In Fördergebieten kann auch die Gemeinde für den Glasfaser-Hausanschluss inkl. Glasfaser-Einblasen zuständig sein.

1 Auswahl des Anschlussgebäudes

Handelt es sich bei Ihnen um ein Ein- oder um ein Mehrfamilienhaus?

Tipps für die Bauherrinnen und Bauherren
Legen Sie bereits bei der Planung Ihres Vorhabens den Grundstein für eine zukunftssichere Telekommunikation. Voraussetzung sind 
Leerrohre / Netzwerkleitungen bis in jedes Zimmer. Von einem zentralen Punkt aus sollte eine sternförmige Versorgung mit z.B. Netzwerk
kabeln geplant werden, die den neuesten Standards entsprechen. Es ist empfehlenswert, bei der Installation großzügig zu planen. 
Dies spart später Kosten und Ärger. Für Details und konkrete Fragen zur Hausinstallation wenden Sie sich bitte an Ihre Architekten, 
Bauträger, Fachplaner oder Ihre Elektroinstallationsfirma.

Schritt für Schritt zum Glasfaser-Hausanschluss

Grundversorgung für Ihr Haus
In wenigen Schritten zu Ihrem Glasfaser-Hausanschluss

Die Grundversorgung Ihres Ein- bzw. Mehrfamilienhauses oder Ihrer Gewerbeeinheit 
mit Strom, Gas, Wasser, Telefon, Internet und Fernsehen erfolgt heutzutage meist 
über den Mehrspartenhausanschluss. Dieser ist platzsparend und verläuft über einen 
zentralen Zugang in Ihr Haus. Dadurch sind Sie absolut flexibel und für zukünftige 
Anforderungen wie z. B. einen TeleData Glasfaseranschluss, vorbereitet. 
Nachinstallationen über vorhandene Leerrohre sind jederzeit möglich (Bestimmungen 
bzgl. Größe etc. beachten). 

Soll die Telekommunikations-Versorgung separat erfolgen, wird der Telekommuni
kations-Leerrohr (TK-Leerrohr)-Anschluss in einer Einzelbaumaßnahme erstellt. In 
beiden Fällen wird zum TK-Leerrohr-Anschluss ein Glasfaser-Hausanschluss benötigt. 

Wichtig! Für die Errichtung Ihres Mehrspartenanschlusses bzw. des TK-Leerrohr-
Anschlusses ist nicht die TeleData sondern Ihr regionaler Energieanbieter (oder in 
Fördergebieten auch Ihre Gemeinde) zuständig. Technische Anforderungen erhalten 
Sie deshalb von diesen. Die Planung und Abwicklung führen meist Ihre Fachplaner, 
Elektriker oder Bauträger für Sie aus.

TeleData ist anschließend für das Glasfaser-Einblasen (Glasfaser-Hausanschluss)* und 
den Betrieb sowie die Lieferung aller Multimediadienste verantwortlich. 

Bitte beachten Sie, dass für die Verlegung des Leerrohrs inklusive Tiefbau
leistungen sowohl bei Koordinations- als auch bei Einzelanschlüssen (exklusiv) weitere 
Kosten entstehen können. Den für Ihre Region zuständigen Ansprechpartner bzw. 
Unternehmen erfahren Sie bei TeleData.

Einfamilienhaus

Der Anschluss ist für ein komplettes Haus, welches nicht in 
unterschiedliche Wohnungen eingeteilt ist.  
Sobald ein Haus aus mindestens zwei Wohnungen besteht, 
wird von einem Mehrfamilienhaus gesprochen.

Wichtig! Die hausinternen Leerrohre für Glasfaser 
müssen komplett durchgängig sein (ungeschnitten / 
keine Unterbrechung).Sollten Ihre Fachplaner oder Elektriker hierzu Fragen 
haben, kann er sich jederzeit an uns wenden!

Mehrfamilienhaus

Besteht das Haus aus mindestens zwei getrennten Wohnungen 
(auch familienintern), wird von einem Mehrfamilienhaus 
gesprochen. 
In diesem Fall werden neben dem TK-Leerrohr-Anschluss 
zusätzlich Leerrohre in jeder Wohneinheit benötigt. Nur so 
kann anschließend in allen Wohnungen ein Übergabepunkt 
(Gf-TA) installiert werden. Bitte hierzu auf Ihre Elektriker, 
Fachplaner etc. zugehen.

4Anschließend wird geprüft, ob TeleData diesen Anschluss technisch realisieren kann und bis zu welchem Zeitpunkt.
Wichtig! Gegebenenfalls zeigt die Prüfung, dass aktuell kein Glasfaseranschluss bereitgestellt werden kann. Es wird 
jedoch trotzdem empfohlen bei den Erschließungsmaßnahmen ein Leerrohr für eine spätere Nutzung durch ein Glas
faserkabel mitverlegen zu lassen.

6Inbetriebnahme

Je nach beauftragtem Dienst und nach Realisierungsvariante installieren Sie die Endgeräte gemäß Installationsanleitung 
an dem dafür vorgesehen Abschlusspunkt.

3Glasfaserhausanschluss & Telekommunikationsdienste bestellen

Sobald der TK-Leerrohr-Anschluss im Gebäude installiert wurde und die hausinterne Infrastruktur steht, können  
Sie den Glasfaserhausanschluss beauftragen (entweder über das Formular Auftrag Glasfaserhausanschluss unter  
www.teledata.de oder, in Fördergebieten, bei Ihrer Gemeinde). 

Ihre gewünschten Telekommunikationsdienste können Sie in diesem Zuge ebenfalls mit dem Formular Auftrag 
Privatkundenanschluss unter www.teledata.de bestellen. Es handelt sich hierbei um die Glasfaserprodukte TeleData 
FIBER. 

5

Mehrfamilienhaus

Sobald der Glasfaserhausanschluss gebaut ist und die Gebäu
deverkabelung mit Glasfaserkabel ausgestattet wurde, können 
die Telekommunikationsdienste (wie in Schritt 3 bestellt) 
freigeschaltet werden. 

Einfamilienhaus

Sobald der Glasfaserhausanschluss gebaut ist, können die 
Telekommunikationsdienste (wie in Schritt 3 bestellt) frei
geschaltet werden.

Nach positiver Prüfung wird bei Ihnen das Glasfaserkabel eingeblasen. Das geschieht üblicherweise durch ein von  
TeleData beauftragtes Dienstleistungsunternehmen, welches mit Ihnen einen separaten Vor-Ort-Termin vereinbart oder, 
in Fördergebieten, durch die Gemeinde.  

Wichtig! Das Installieren des Glasfaserhausanschlusses muss unbedingt mit oben genannten Formular bei TeleData  
beauftragt werden. Das geschieht nicht automatisch nach Errichtung des Leerrohr-Anschlusses durch den Energieversorger. 
Lediglich in Fördergebieten ist das Einblasen direkt von der Gemeinde beauftragt worden. In diesem Fall bekommen Sie von  
der Gemeinde eine Information darüber.

2Telekommunikations(TK)Leerrohr-Anschluss

Besteht bereits ein TK Leerrohr-Anschluss 

 Mehrfamilienhaus

Ja  Weiter zu Schritt 3

Nein  Damit Ihr lokaler Energieversorger/Ihre Gemeinde 
Sie an das schnelle Glasfasernetz anschließen kann, muss sich 
Ihr Gebäude in einem Glasfaser-Ausbaugebiet von TeleData 
befinden. Sollte das der Fall sein, bitte zunächst einen TK-
Leerrohr-Anschluss bei Ihrem lokalen Energieversorger oder, 
in Fördergebieten, bei Ihrer Gemeinde bestellen. 

Der Glasfaser-Abschlusspunkt (Gf-AP) wird direkt nach 
(max. 2 m Entfernung) der Hauseinführung montiert. Von 
dort geht es über den Gebäudeverteiler in die einzelnen 
Wohnungen (weitere Informationen auf der nächsten 
Seite).

Einfamilienhaus

Ja  Weiter zu Schritt 3

Nein  Damit Ihr lokaler Energieversorger/Ihre Gemeinde 
Sie an das schnelle Glasfasernetz anschließen kann, muss 
sich Ihr Gebäude in einem Glasfaser-Ausbaugebiet (von 
TeleData) befinden. Sollte das der Fall sein, bitte zunächst 
einen TK-Leerrohr-Anschluss bei Ihrem lokalen Energiever
sorger oder, in Fördergebieten, bei Ihrer Gemeinde bestellen. 

Der Glasfaser-Abschlusspunkt (Hausanschlusskasten) wird 
direkt nach (max. 2 m Entfernung) der Hauseinführung 
montiert. Beachten Sie, dass Sie sowohl neben dem Haus
anschlusskasten als auch an dem für den Router vorgesehenen 
Platz eine 230 V Steckdose benötigen. Hier befindet sich 
der Übergabepunkt zur Haus-/Gebäudeverkabelung. Evtl. 
werden Netzwerk- oder TV-Verkabelungen benötigt. 
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A =	Gf-TA unmittelbar neben der Hauseinführung. 	 C  =	Gf-TA in einem anderen Raum wie die Hauseinführung. 
B =	Gf-TA im selben Raum mit der Hauseinführung 		  (Mehrkosten entstehen - nur in Absprache mit TeleData möglich!)
	 (max. 2 Meter entfernt. Über 2 Meter: Mehrkosten entstehen – nur in Absprache mit TeleData möglich!). 
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Mögliche Anschlussvarianten Mögliche Anschlussvarianten 

A und B =	für zwei Wohneinheiten. 	 	 C  = für mehr als zwei Wohneinheiten.
A =	Einfamilienhaus mit Einliegerwohnung. Sollte der Gf-TA weiter als 2 Meter von der Hauseinführung entfernt angebracht werden, 
	 können Kosten entstehen (siehe Variante B Einfamilienhaus). Einliegerwohnung erhält einen eigenen Gf-TA.
B = Mehrfamilienhaus mit zwei Wohneinheiten. Jede Wohneinheit erhält einen Gf-TA.

Glasfaser-Leerrohr & Glasfaserkabel  
(interne Haus-/ Gebäudeverkabelung)

Mehrfamilienhaus 
Glasfaser bis ins Haus / (FttH) FIBER TO THE HOME

Hierbei ist nicht nur Ihr Gebäude, sondern jede einzelne Wohneinheit in Ihrem Haus mit Glasfaser versorgt.
 
Über ein Leerrohr wird der TeleData Glasfaseranschluss in den Gebäudekeller oder den Hausanschlussraum eingeführt und endet im 
Glasfaser-Abschlusspunkt (Gf-AP). Dieser wird entweder im Auftrag der TeleData GmbH (oder in Fördergebieten im Auftrag der Gemeinde) 
montiert und verbleibt in deren Eigentum. Vom Gf-AP erfolgt die Weiterleitung über den Glasfaser-Gebäudeverteiler
(Gf-GV), der das Glasfaser bis in jede Wohneinheit verteilt und dann im Glasfaser-Teilnehmeranschluss (Gf-TA) endet (siehe Lupe oben: 
Medienverteiler). Von dort wird der Übergang zur Wohnungsinstallation (interne Haus-/Gebäudeverkabelung; Fragen gerne an TeleData 
richten) über den sogenannten optischen Netzabschluss (ONT) vorgenommen. Der ONT dient zur Verwaltung der Dienste (Internet, 
Telefon und Fernsehen).  

Bei Beauftragung eines TeleData FIBER Produktes erhält der Kunde für die Erstinstallation ein 2 m langes LWL-Patchkabel. Das dient 
der Verbindung von Gf-TA und ONT. Der ONT wird anschließend mit dem von TeleData zur Verfügung gestellten Router verbunden.

Die Art der Umsetzung erfolgt stets  
nach gemeinsamer Abstimmung! Einfamilienhaus

Glasfaser bis ins Haus / (FttH) FIBER TO THE HOME

Über ein Leerrohr wird der TeleData Glasfaseranschluss in den Gebäudekeller oder den Hausanschluss
raum eingeführt und endet im Glasfaser-Abschlusspunkt (Gf-AP). Dieser wird entweder im Auftrag der 
TeleData GmbH (oder in Fördergebieten im Auftrag der Gemeinde) montiert und verbleibt in deren 
Eigentum. Von dort wird der Übergang zur Hausinstallation (interne Haus-/Gebäudeverkabelung; Fragen 
gerne an TeleData richten) über den sogenannten optischen Netzabschluss (ONT) vorgenommen.  
Der ONT wird am Glasfaser-Teilnehmeranschluss (Gf-TA) angeschlossen und dient zur Verwaltung der 
Dienste (Internet, Telefon und Fernsehen). Bei Beauftragung eines TeleData FIBER Produktes erhält der 
Kunde für die Erstinstallation ein 2 m langes LWL-Patchkabel. Das dient der Verbindung von Gf-AP und 
ONT (siehe Lupe oben, Kabel in gelb). Der ONT wird anschließend über ein Netzwerkkabel mit dem von 
TeleData zur Verfügung gestellten Router verbunden. Sollte sich diese nicht in unmittelbarer Nähe des 
Hausanschlusskastens befinden, muss die Haus-/Gebäudeverkabelung (liegt in Ihrer Verantwortung) 
dementsprechend vorhanden sein. 

Anschlussvarianten Einfamilienhaus
(1 Wohneinheit)

Anschlussvarianten Mehrfamilienhaus
(ab zwei Wohneinheiten)
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1.1 AUFTRAGGEBER/EIGENTÜMER
	Frau 	   Herr 	 Titel  

Firma			   	 geboren am	

Vorname(n)	  	 Telefon	

Nachname		 	 Mobil *	

Straße/Nr.		  / 	 E-Mail	

PLZ/Ort			   /  		                            	 * Freiwillige Angabe 

1.2 Anschlussadresse
	vom Auftraggeber abweichende Anschlussadresse	 E-Mail	

Straße/Nr. 		  / 	 PLZ/Ort	  / 

1.3 BANKVERBINDUNG/ZAHLUNGSART
HINWEIS: Für Privatkunden ist nur das SEPA-Lastschriftverfahren möglich.
 per SEPA-Lastschriftverfahren (Bitte Bankverbindung angeben)

Kontoinhaber	 	

Bank			   	

BIC 			   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _  (8- oder 11-stellig) 

IBAN 	      DE	_ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _

IBAN-Ausland	_ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _

					     _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ (bis zu 34 Stellen)
					     (Ihre BIC und IBAN finden Sie auf Ihrem Kontoauszug.) 

 per Überweisung (Zahlungsziel & Bankverbindung laut Rechnung)	

1.4 RECHNUNGSVERSAND
	Rechnung online
Standardmäßig versenden wir unsere Rechnungen umwelt- 
freundlich und praktisch per E-Mail. Ebenfalls Einsicht erhalten 
Sie jederzeit in unserem Kundenportal.

Die Rechnung soll an diese E-Mail-Adresse gesendet werden:

E-Mail-Adresse (für Rechnungsversand)

	Rechnungsversand per Post			 

Firma		

	 Frau 	   Herr 	 Titel  

Vorname(n)	

Nachname	 	

Straße/Nr.	  / 

PLZ/Ort		  / 

Alternativ stellen wir Ihnen den Versand per Post zur Verfügung.
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An die TeleData GmbH
Kornblumenstraße 7
88046 FriedrichshafenPreisinformation 

zum TeleData Glasfaseranschluss (1)

 
Alle Preise verstehen sich exkl. Mehrwertsteuer.

Installation Glasfaserhausanschluss
Allgemeine Angaben

(1)	 TeleData Glasfaser-Anschlüsse sind in ausgewählten Gebieten in der Region Bodensee-Oberschwaben-Allgäu-Hegau verfügbar. Voraussetzung für Verlegung eines TeleData Glasfaseranschlusses 
ist das Vorhandensein einer Trasse der TeleData, die am Haus vorbei führt. Sollte dies nicht der Fall sein, kann aktuell kein TeleData Glasfaseranschluss verlegt werden. Es wird jedoch empfohlen, 
bei Neubauten und Modernisierungsmaßnahmen an Bestandsgebäuden eine ausreichende Leerrohrinfrastruktur vorzusehen.

(2)	 Voraussetzung ist ein Leerrohrnetzanschluss vom TeleData Technikstandort bis zum Hausanschlussraum (siehe Seite 4/5). Die Montage des Gf-AP erfolgt in unmittelbarer Nähe zur Hauseinführung, 
spätestens jedoch 2 Meter nach Einführung. Andernfalls entstehen weitere Kosten siehe z.B. S. 6/7.

TeleData Glasfaseranschluss (1) Einzelpreis

Zuführung zum Haus

Glasfaser und Montage Glasfaser-Abschlusspunkt (Gf-AP)  
im Keller oder Hausanschlussraum.  (2) 350,00 € netto / 416,50 € brutto

Gesamte Anschlusskosten Ergeben sich aus der Summe der Gesamtpreise zuzüglich einer 
eventuellen Beauftragung eines Partnerunternehmens.

Sie möchten endlos surfen, quasseln und gucken? 
Dann haben Sie mit Ihrem Glasfaserhausanschluss die beste 
Grundlage gelegt. Jetzt fehlt nur noch der TeleData-Dienst dazu.

Schauen Sie unter www.teledata.de entweder als Privat- oder 
Geschäftskunde unter „Internet & Telefonie“ Ihr Glasfaser-Wunsch
produkt „FIBER“ an und wählen Ihre entsprechende Bandbreite 
aus. Zusätzlich bieten wir tolle Telefonie- und Fernsehoptionen an. 
Überzeugen Sie sich selbst!

Gläubiger-Identifikationsnummer: DE24ZZZ00000245432
SEPA-Lastschriftmandat (Mandatsreferenz: wird separat mitgeteilt)

Ich/wir ermächtige/n die TeleData GmbH, Zahlungen von meinem/unserem Konto 
bei Fälligkeit mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich/wir mein/ unser 
Kreditinstitut an, die von der TeleData GmbH auf mein/unser Konto eingerichteten 
Lastschriften einzulösen.

Hinweis: Ich/wir kann/können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem 
Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten 
dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.
Dieses SEPA-Lastschriftmandat hat Gültigkeit bis zum schriftlichen Widerruf.

Unterschrift Kontoinhaber
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2 TeleData Glasfaseranschluss
(Hinweise und Informationen zu den Anschlussvarianten unter teledata.de/bauherren)

2.1 ZUFÜHRUNG ZUM HAUS Einzelpreis

Glasfaser und Montage Gf-AP (1) im Hausanschlussraum 350,00 Euro netto (416,50 Euro brutto)

2.2 NEU-/BESTANDSBAU Baubeginn Geplanter
Einzugstermin

Neubau
(Datum eintragen) (Datum eintragen)

Bestandsbau – –

2.3 NUTZUNGSART Anschlusseinheiten

Einfamilienhaus
1 Wohneinheit (Gf-AP (1) im Hausanschlussraum) Anschlusseinheit 	 1

Mehrfamilienhaus / Einliegerwohnung / Gewerbe
ab 2 Wohn-/Gewerbeeinheiten (WE/GE), (Gf-AP (1)

pro Wohn-/Gewerbeeinheit und Gf-GV (2) im 
Hausanschlussraum)

Anzahl Anschlusseinheiten	

2.4 KABELVERLEGUNG IM HAUS

Bitte erstellen Sie mir kostenfrei ein Angebot für die Hausverkabelung durch TeleData.
Weitere Informationen zur Hausverkabelung finden Sie unter www.teledata.de/bauherren.

Nach Prüfung Ihres Auftrags meldet sich ein/e TeleData MitarbeiterIn zur weiteren Vorgehensweise bei Ihnen.

(1)	 Gf-AP heißt Glasfaser-Abschlusspunkt und ist der Endpunkt des Hausanschlusses.
	 Die Montage des Gf-AP erfolgt in unmittelbarer Nähe zur Hauseinführung, spätestens jedoch 2 Meter nach Einführung.

(2) 	Gf-GV ist der Glasfaser-Gebäudeverteiler.

BITTE BEACHTEN

Nach der Beauftragung des Glasfaserhausanschluss ist zudem die Beauftragung 
eines TeleData FIBER Produkts notwendig.
Informationen zum Leistungsangebot oder der Vorgehensweise erhalten Sie telefonisch, 
per Anfrage an info@teledata.de oder online unter teledata.de/bauherren.

3 Beauftragung

3.1 VORAUSSETZUNG

Voraussetzung ist die abgeschlossene Leerrohrverlegung an der zuvor genannten Anschlussadresse 
durch Ihre Gemeinde, Ihren lokalen Energieversorger oder ähnliche Partner. 
Die Leerrohrverlegung ist nicht Bestandteil dieser Beauftragung.

3.2 ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

Mit meiner Unterschrift bei 3.3 bestätige ich, dass ich die Datenschutzerklärung, die Allgemeinen Geschäftsbedingungen, 
die Leistungsbeschreibungen, die einschlägige(n) Preisliste(n) gelesen und die Widerrufsbelehrung zur Kenntnis 
genommen habe (Download Privatkunden: www.teledata.de/privatkunden/downloads) (Download Geschäftskunden: 
www.teledata.de/geschaeftskunden/downloads) und erkläre mit meinem Auftrag mein Einverständnis hierzu.

3.3 AUFTRAGSERTEILUNG, UNTERSCHRIFT

Hiermit bestätige ich die Richtigkeit der oben gemachten Angaben und beauftrage die TeleData GmbH 
mit der Erbringung der bestellten Leistungen.
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Sie sind Privatkunde: 
Dann füllen Sie einfach das Auftragsformular unter teledata.de/privatkunden/downloads 
aus und schicken es TeleData per E-Mail bzw. postalisch zu oder geben es bei unserem 
Servicepersonal im Kundenzentrum ab. 

Sie sind Geschäftskunde: 
Teilen Sie uns telefonisch unter der 0800 5007 200 (kostenfrei) oder per E-Mail 
(vertrieb@teledata.de) Ihre Wunschprodukte mit. Wir beraten Sie hierzu gerne. 

Haben Sie noch Fragen? Gerne stehen wir Ihnen persönlich, telefonisch oder per E-Mail 
zur Verfügung. Wir freuen uns auf Sie!

Letzter Schritt...
Um die unbegrenzten Glasfaser-Möglichkeiten nutzen zu können, fehlt 
jetzt lediglich noch die Beauftragung des Telekommunikations-Dienstes. 



Service-Hotline
Montag bis Donnerstag: 
8:00 – 18:00 Uhr
Freitag: 8:00 – 16:00 Uhr

Öffnungszeiten Kundenzentrum 
Montag bis Freitag: 
8:00 – 17:00 Uhr

TeleData GmbH 
Kornblumenstraße 7 
88046 Friedrichshafen 
Telefon: 0800 5007 100 (kostenfrei) 
service@teledata.de 
www.teledata.de
www.facebook.com/teledatagmbh
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